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Résumé :

cette étude vise a déterminer la relation entre la formation et I'efficacité des
individus , pour cela la problématique de cette recherche est a quelle mesure les
programmes de formation contribuent au développement des compétences
humaines conformément aux objectifs de I'entreprise ? , dans ce but, nous
avons mené une étude de terrain sur un échantillon de I'entreprise El Salam
Electronic, pour répondre a ce problématique et vérifier les hypothéses, Nous

avons adopté une étude de cas.

Grace a notre analyse des résultats, nous avons constaté que les programmes
de formation améliorent la performance des individus en développant leurs
compétences et leurs connaissances. En d'autres termes, la formation améliore

|'efficacité des ressources humaines.
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SUPPORT D’EXPRESSION DES BESOIN EN FORMATION FOR_GRH_027/Vc

starlightys —

Questionnaire d’identification des besoins de formation par la hiérarchie directe

Intitule de la structure

Nom du responsable hiérarchique directe :

Nom et prénom de collaborateur

Fonction occupée
Finalité ou impacte attendu de la formation
Action de formation pressentie (Raison qui motive la formation) Période de réalisation
souhaité
Date :
Signature :
Réservé A LA GRH Visa
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Etablissement de formation
professionnelle agréé par le MEFP
Agrément : N°® 450 du 12/09/1994 .

Formulaire diment
renseigné a faire
parvenir a I'ESG par: |

Fax:02128 42 32
E-mail :
educa@esg.dz
esg.group@hotmail.fr

Mode de
réglement :

Par chéque, libellé & I'ordre
d’EDUCAFORM-ESG
remis le 1% jour de la
formation

Ou
Par virement bancaire au
compte
N°03200003393510120837
Ala Gulf Bank Algéria

Jaaadl) Blaia: 02 Galall

' FORMULAIRE D’INSCRIPTION
B i Ce _formu{aire tiglnt lieu de bon de commande

| | ||
{

Entreprise/Organisme : SARL ESSALEM ELECTRONICS
Adresse :LOT N° 34 ZONE D'ACTIVITE EL ALIA BAB EZZOUAR
otitbor ol |
Tél :023839803 Fax :023839799.E-m il :rh‘@essalemelectronics.com
fi! i ' BEEEnA | | |
\ | | IR NE { |
RESPONSABLE DE LA FORMATION &'

| \

Nom : TALMAT KADI Prénom : SAIDA

FORMATION :
Intitulé de la formation : LA PRATIQUE DE LA PAIE

Dates : du17/02/2019.au 19/02/2019

PARTICIPANT(S) :
N* Nom et Prénoms Fonction : Hébgrgement SR IrEnaRon
Date Nbre Transport*
X ) ; d‘arr!vég nuitées
. KEDADRIA DJAMEL . CADRE
:! * RESSOURCES
; : : HUMAINES

*Précisez sl 'ESG devra procéder & la réservation de l'hébergement et du transport du participant

Hébergement : Une nulitée en chambre single + diner + Petit déjeuner

*  Grand Hitel MERCURE ***** Alger
Hotel Ibis*** Alger

Hotel A Z (vieux Kouba) *** Alger
Hotel El Dey, Hussein dey *** Alger
Rappel des conditions d’inscription :

1. Encasd’'absence, les frais engagés par I’

totalité.
2

Les inscriptions non annulées 03 jours ouvrés avant le début de la
3. Toute formation commencée est due en totalitéMr. AIT YOUE

=33.320,00 DA/TTC O
=29.750,00 DA/TTC

=19.500,00 DA/TTC D
=13.090,00 DA/TTC O

O 4

ESG pour assurer I'hébergement et le transport des participants sont dus e
i A
Efgg%yg& s._o;{t duesen to}glitﬁ 7 f?‘.“;a.‘
: Fait le ... VAN ;

Direcieur Géndral AdiSighiner sgsigr\l‘q‘ e Xerfipi
de ' Administraiion Générale ¥

EDUCAFORM-ESG | #Y

15, rue Saint Charles —Vieux Kouba\d%i/ \ S
Tél :+213 (0)21 28 22 33/ (0)21 28 08 84 Mah - N550 a2 Q& © 4213 M) 21 IR 23T
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\\

ESG

EDUCAFORM Esg

A By dailiar 03 (3alall

e ’4;- s % n . %
™ et Etablissement Privé de Formation Professionnelle
Agréé par le Ministere de la Formation et de I'Enseignement Professionnels
Agrément N°: 450 du 12/09/1994

Alger, le 19 Février 2019

Essalem Electronics

Lotissement 34 Zone d'activité El Alia
16312, Bab Ezzouar, Alger

Tél: 023 83 98 16

FACTURE N°028/2019
P.UHT/
Désignation Non.lb.re de ber ue jour/ Montant HT
Participants | jours 3.8
participant
Participation au séminaire ayant pour thé¢me: '"La
atque de la paie', organisé a I'hdtel Mercure
Alger, du 17 au 19 Février 2019, au profit d'un
(1) participants:
Frais de formation : 1 3 21596,33 DA| 64 788,99 DA
Montant total HT 64 788,99DA
TVA 9% ( frais de formation ) 5831,01DA
Montant total TTC 70 620,00DA

La présente facture est arrétée a la somme de:
Soixante dix mille six cent vingt dinars TTC

Certifiée sincére et véritable

Réglée par:

’rés Qe laDANGUE :.....ocoeeunraeemssesseemsnmnssssssneniness

Important: Le réglement de la présente facture, par viremen

ESG

t ou chéque se fera a I'ordre de EDUCAFORM-ESG

M.C. BELKESSAM

Direc®ur Général ESG

Sarl EDUCAFORM ESG Tél:  213(0)21282233 N°R.C:00B0011338

Siége Social : 15, rue Saint Charles, 213(0)21280884  NIF : 000016001133869

Vieux Kouba-Alger Tél/Fax:213(0) 21284232  NIS:0998 16180441229

Email : educa@esg.dz / esg.group@hotmail.fr  Mob: 213 (0) 560453988  N° art. imposition : 161 85 030041
Site Web : www.esg.dz MAT. Fiscal : 099316180017630

RIB : 032-000033935101208 37 AGB (Aaence les caurrac)
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Fiche d'evaluation formation a chaud : 04 Galall

starlightye

FICHE D'EVALUATION FORMATION A CHAUD

FOR_GRII_034/Ve

Page : 1sur2

Formation @
Nom et prénom :

Fonction :

I- GRILLE D’APPRICIATION QUANTITATIVE

Evaluation de la pédagogie

Tres satisfaisant: 4

DATE : LE

Satisfaisant: 3

Moyen: 2 Faible :

Critéres

Classification des objectifs

Notes

Commentaires

_Apport de la connaissance

Contenu pédagogiques

Qualité des suggestions

Evaluation de I'animation

Critéres

Qualité de I'animation

Méthodes pédagogiques de
I'intervenant

Disponibilité et I'écoute de I'intervenant

Qualité de la communication

Notes

Commentaires

Evaluation logistique

Critéres

Salle péd

Hygiéne des lieux

Matériels pédagogique

ation

Notes

Commentaires

APPRICIATION GLOBALE SUR LA FORMATION
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FICHE D'EVALUATION FORMATION A CHAUD FOR_GRH_034/Ve

starlghtyr

I- APPRICIATION QUALITATIVE

(Vos commentaires, critiques, suggestions, sont d’une importante capitale pour nous. Pour micux vous servir lors des prochaines sessions, nous vous prions de nous faire part de toutes vos
remarques)
< La formation a-t-elle répondu 2 vos attentes? Oui l:] Non ‘:]

Si non, quelles sont vos suggestions?

Quelle serait la valeur ajoutée de cette formation sur votre profession?

.
X

Quels sont les facteurs clés de succés de cette formation?

% Quelles sont les pistes d’amélioration i préconiser?

Autres commentaires :

95



Fiche d'évaluation formation a froid: 05 Galdll

FOR_GRH_034/Vc

0 FICHE D'EVALUATION FORMATION
starllght Page : 8sur 11

FICHE D’EVALUATION DE LA FORMATION]

e IIERARCHIE

1. Sur les résultats attendus :

Avez-vous constaté une amélioration dans I'exécution du travail aprés cette
formation ?

O oui 0 non
Avez-vous constaté une amélioration dans la disponibilité de I'équipement ?
O oui O non

Quel est le taux de la disponibilité ?

Y a-t-il une amélioration de la production et de la productivité ?

O oui 0 non

O oui 3 non
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